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ROZDZIAŁ I 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1. Bank Zachodni WBK S.A., zwany dalej BZ WBK, pobiera opłaty i prowizje za czynności bankowe dla ludności zgodnie z niniejszą Taryfą opłat i prowizji. 
2. Opłaty i prowizje ustalane są w złotych polskich lub w walutach obcych. 
3. Opłaty i prowizje pobierane są: 

a) w dniu złoŜenia lub wykonania dyspozycji lub 
b) cyklicznie 15-tego oraz ostatniego dnia danego miesiąca lub 
c) w innych terminach, wskazanych w niniejszej Taryfie opłat i prowizji przy poszczególnych opłatach i prowizjach lub w umowach zawartych pomiędzy klientem a BZ WBK. 
Zasada cyklicznego pobierania opłat, wymieniona w ppkt b), dotyczy opłat i prowizji za: 

- prowadzenie rachunku (w ww. terminach pobierana jest opłata w wysokości połowy stawki opłaty miesięcznej), 
- przelewy (w tym opłaty dodatkowej za przelew w systemie SORBNET o wartości równej lub niŜszej niŜ 1 mln zł), polecenia zapłaty, wyciągi oraz potwierdzenia operacji dołączane do wyciągu  

(w ww. terminach pobierana jest opłata sumaryczna za transakcje wykonane oraz wyciągi i potwierdzenia udostępnione w okresie odpowiednio od pierwszego dnia danego miesiąca do 15-tego 
dnia tego miesiąca włącznie oraz od 16-tego dnia danego miesiąca do ostatniego dnia tego miesiąca włącznie). 

W przypadku Konta Wydajesz & Zarabiasz, Konta na Obcasach oraz Konta24 (będącego w ofercie od 1.07.2009 ) wyŜej wymienione opłaty i prowizje pobierane są ostatniego dnia miesiąca. 
Zasada cyklicznego pobierania opłat i prowizji nie dotyczy opłat i prowizji określonych w niniejszej Taryfie opłat i prowizji  jako „dodatkowe” (z uwzględnieniem wyjątków określonych powyŜej). 

4. Za usługi zlecone przez osoby krajowe i zagraniczne poza opłatami i prowizjami wymienionymi w Taryfie opłat i prowizji pobiera się: 
a) opłaty i prowizje pobrane przez banki pośredniczące przy wykonaniu zlecenia, 
b) opłaty i prowizje telekomunikacyjne i pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym, 
c) opłaty za przesyłki przekazane na zlecenie klienta pocztą kurierską. 

5. NaleŜne opłaty i prowizje pokrywa zleceniodawca operacji bankowych, chyba Ŝe strony danej operacji umówiły się inaczej lub w złoŜonej dyspozycji określono inaczej, a BZ WBK to aprobuje. Opłaty  
i prowizje nie zapłacone przez drugą stronę w ciągu trzech miesięcy, obciąŜają zleceniodawcę operacji bankowej. 

6. Kwoty pobieranych opłat i prowizji podlegają zaokrągleniu na zasadach ogólnie obowiązujących. 
7. W przypadku operacji wyraŜonych w walutach obcych, podstawą ustalania wysokości opłat i prowizji jest: 

a) równowartość w złotych polskich kwoty operacji - w przypadku opłat i prowizji wyraŜonych w złotych polskich, 
b) kwota operacji - w przypadku opłat i prowizji oraz kosztów banków zagranicznych wyraŜonych w walutach obcych.  
W przypadku opłat i prowizji wyraŜonych w złotych polskich przeliczenie następuje wg kursu średniego NBP, obowiązującego w dniu pobrania opłaty/prowizji, z wyjątkiem prowizji od operacji 
związanych z: 
- obsługą kredytów i gwarancji dewizowych (z wyłączeniem gwarancji awizowanych, pośrednich, potwierdzonych) - przeliczanych po kursie kupna/sprzedaŜy dla dewiz BZ WBK, 
- skupem/sprzedaŜą walut w kasie BZ WBK - przeliczanych po kursie kupna/sprzedaŜy dla pieniędzy BZ WBK, 
- realizacją w walucie wymienialnej inkasa oraz akredytywy – przeliczanych po kursie kupna/sprzedaŜy dla dewiz BZ WBK. 

8. W przypadku kosztów banków zagranicznych wyraŜonych w innej walucie niŜ waluta, w której zostaną pobrane, przeliczenie następuje wg kursu średniego NBP, obowiązującego w dniu pobrania 
kosztów, z wyjątkiem kosztów operacji związanych z realizacją w walucie wymienialnej inkasa, akredytyw oraz gwarancji awizowanych, pośrednich, potwierdzonych – przeliczanych po kursie sprzedaŜy 
dla dewiz BZ WBK. 

9. Opłaty i prowizje za czynności bankowe nie są pobierane od: 
a) operacji związanych ze spłatą wierzytelności BZ WBK lub jego spółek zaleŜnych bez względu na ich formę (nie dotyczy operacji dokonywanych z Konta oszczędnościowego), 
b) wpłat osób fizycznych na rachunki bankowe w przypadku, gdy z umowy zawartej z posiadaczem rachunku wynika, iŜ opłatę uiszcza odbiorca naleŜności, 
c) wpłat gotówkowych dokonywanych przez klienta BZ WBK z tytułu zapłaty podatku od czynności cywilnoprawnych, jeŜeli zapłata podatku jest związana z usługami świadczonymi przez BZ WBK. 

10. W przypadku rachunku, za prowadzenie którego opłata pobierana jest cyklicznie 15-tego oraz ostatniego dnia miesiąca, otwartego po 15-tym dniu danego miesiąca  lub zamkniętego przed 15-tym 
dniem danego miesiąca, opłata za prowadzenie rachunku w tym miesiącu jest pobierana w wysokości połowy stawki miesięcznej wymienionej w Taryfie opłat i prowizji dla danego rodzaju rachunku.  

11. Opłaty i prowizje za przelewy / wpłaty gotówkowe na rachunek w innym banku nie dotyczą przekazania środków w walucie obcej na rachunki w bankach krajowych oraz przekazania środków na 
rachunki w bankach zagranicznych – opłaty i prowizje za realizację tych transakcji pobierane są zgodnie ze stawkami dotyczącymi poleceń wypłaty.  

        Transakcje realizowane w formie polecenia wypłaty SEPA i Target muszą spełniać następujące warunki: 
Rodzaj 

polecenia 
wypłaty 

Waluta 
transakcji 

Opcja 
kosztowa Kraj beneficjenta Bank beneficjenta Inne wymagania / cechy 

charakterystyczne 

SEPA EUR SHA 
Kraje Unii Europejskiej, 
oraz Norwegia, Islandia, 
Lichtenstein i Szwajcaria 

Bank będący 
uczestnikiem Polecenia 

Przelewu SEPA 

Rachunek beneficjenta 
w formacie IBAN; 

Prawidłowy kod BIC 
banku beneficjenta 

Target EUR Brak 
wymagań Kraje Unii Europejskiej 

Bank rozliczający 
transakcje w systemie 

TARGET2 

Transakcja rozliczana w 
czasie rzeczywistym 

(RTGS) 
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12. Opłaty i prowizje za przelewy / wpłaty gotówkowe / zlecenia płatnicze / polecenia zapłaty dokonywane na rachunek w BZ WBK dotyczą równieŜ ww. transakcji realizowanych na rachunki spółek 

zaleŜnych BZ WBK oraz placówek partnerskich BZ WBK. 
13. BZ WBK nie będzie zawiadamiał klientów o takich zmianach niniejszej Taryfy opłat i prowizji, które polegać będą wyłącznie na wprowadzeniu nowych typów rachunków lub usług do oferty BZ WBK. 
14. Placówka partnerska - placówka agencyjna Banku działająca pod oznaczeniem „Bank Zachodni WBK Partner”. 
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ROZDZIAŁ II 
RACHUNKI BANKOWE 
RACHUNKI BANKOWE B ĘDĄCE W OFERCIE 

 Wyszczególnienie czynno ści Konto<30 1) 
Konto24 

(będące w ofercie od 
1.07.2009) 

Konto  
Wydajesz & Zarabiasz 

(będące w ofercie od 
17.02.2010) 

Konto na 
Obcasach 

Konto24 Presti Ŝ 
(będące w ofercie od 

1.01.2005) 

 
Konto 

Aktywni 50+ 
Konto24 VIP Konto24.pl Konto24 

walutowe 3) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. Otwarcie rachunku Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
2. Prowadzenie rachunku  (miesięcznie) Bez opłat 5,00 zł/7,50zł* 7,00 zł / Bez opłat*** 7,00 zł / Bez 

opłat** 
15,00 zł 3,00 zł 50,00 zł z 

moŜliwością 
negocjacji 

Bez opłat Bez opłat 

 *UWAGA: Opłata 7,50 zł pobierana jest w przypadku braku wpływów w 
miesiącu na konto w wysokości minimum 1000 zł. 

         

 **UWAGA: Opłata nie jest pobierana w przypadku, gdy Posiadacz Konta 
na Obcasach jest objęty ochroną ubezpieczeniową na warunkach 
Pakietu ubezpieczeń "Na Obcasach" i jednocześnie wpływy w danym 
miesiącu na konto, z którego pobierana jest opłata za ww. pakiet 
ubezpieczeń, wynoszą minimum 1000 zł. 

         

 ***UWAGA: Opłata nie jest pobierana w przypadku wpływów  w 
miesiącu na konto w wysokości minimum 1000 zł. 

         

3. Wpłata gotówkowa Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 1) opłata dodatkowa za wpłaty dokonywane w bilonie w 

walutach wymienialnych 
- - - - - - - - 60% 

4. Wypłata gotówkowa w oddziale BZ WBK  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
5. Niepodj ęcie kwoty awizowanej w uzgodnionym 

terminie (od kwoty nie podjętej) 
0,15% 0,15% 0,15% 0,15% 0,15% 0,15% Bez opłat 0,15% 0,15% 

6. Przelew (realizacja)          
 1) złoŜony za pośrednictwem usług bankowości 

elektronicznej BZWBK24 
         

 a) na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 b) na rachunek w innym banku Bez opłat 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł Bez opłat 0,50 zł Bez opłat 0,50 zł - 
 2) złoŜony w oddziale BZ WBK          
 a) na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 b) na rachunek w innym banku 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 5,00 zł Bez opłat 6,00 zł - 
 c) na rachunek w innym banku realizowany w 

systemie Sorbnet 
5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 5,00 zł Bez opłat 6,00 zł - 

 - opłata dodatkowa za przelew o wartości równej lub 
niŜszej niŜ 1 mln zł realizowany w systemie Sorbnet 

95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł - 

 3) Transcash / Bank Giro Credit           
 a) wydanie i wysyłka blankietów Transcash (5 szt.) 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 
 b) realizacja  2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 
 c) opłata za przekroczenie wartości limitu 

jednorazowego przelewu lub wartości limitu 
miesięcznych przelewów 

50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 

7. Zlecenia stałe i zmienne          
 1) przyjęcie, odwołanie, aktualizacja Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 2) realizacja zlecenia na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 3) realizacja zlecenia na rachunek w innym banku          
 a) zlecenie stałe (w tym zlecenia realizowane za 

pośrednictwem usług bankowości elektronicznej 
BZWBK24) 

Bez opłat 1,00 zł 0,50 zł 0,50 zł Bez opłat 1,00 zł Bez opłat 0,50 zł - 
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 Wyszczególnienie czynno ści Konto<30 1) 
Konto24 

(będące w ofercie od 
1.07.2009) 

Konto  
Wydajesz & Zarabiasz 

(będące w ofercie od 
17.02.2010) 

Konto na 
Obcasach 

Konto24 Presti Ŝ 
(będące w ofercie od 

1.01.2005) 

 
Konto 

Aktywni 50+ 
Konto24 VIP Konto24.pl Konto24 

walutowe 3) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

 b) zlecenie zmienne 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł Bez opłat 2,50 zł Bez opłat 2,50 zł - 
8. Polecenie zapłaty          

 1) realizacja polecenia zapłaty z rachunku dłuŜnika          
 a) na rachunek wierzyciela w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat - 
 b) na rachunek wierzyciela w innym banku 1,00 zł 1,00 zł 0,50 zł 0,50 zł Bez opłat 1,00 zł Bez opłat 1,00 zł - 
 2) aktualizacja lub odwołanie przez dłuŜnika zgody na 

obciąŜanie rachunku  
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat - 

9. Wyci ąg z rachunku  (za kaŜdy wyciąg)          
 1) eWyciąg – udostępniany za pośrednictwem usług 

bankowości elektronicznej BZWBK24 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 2) w formie papierowej          
 a) wysyłany listem zwykłym raz w miesiącu lub 

rzadziej 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 b) odbierany w oddziale BZ WBK4) 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł  5,00 zł 5,00 zł 
 c) wysyłany listem poleconym 2) 5,00 zł 5,00 zł - - 5,00 zł 5,00 zł - 5,00 zł 5,00 zł 
 d) wysyłany listem zwykłym częściej niŜ raz w 

miesiącu lub po kaŜdej zmianie salda 
5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

 3) duplikat wyciągu 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
 4) załącznik (dokument oryginalny) lub wtórnik - 

potwierdzenie pojedynczej operacji dołączane do 
wyciągu (za kaŜdą pozycję na wyciągu) 

0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 

 6) przechowywanie wyciągów przez okres dłuŜszy niŜ 
jeden miesiąc (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 

10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

 
1) Z dniem 19.09.2005 zmianie uległa nazwa Konta24 X-tra Student na Konto<30. 
2) Usługa dostępna do 15.09.2006. Opłata dotyczy rachunków, dla których ta forma otrzymywania wyciągów stosowana była przed 16.09.2006. 
3) Dotyczy równieŜ Kont24 Euro oraz Kont osobistych walutowych otwartych do dnia 26.08.2007. 
4) Opłata dotyczy rachunków, dla których ta forma otrzymywania wyciągów stosowana jest przed 17.01.2009. 
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RACHUNKI BANKOWE NIE B ĘDĄCE W OFERCIE 
 

 Wyszczególnienie czynno ści 
Konto Wydajesz & Zarabiasz 

(otwierane do 16.02.2010)  
Konto24 

(otwierane do 
30.06.2009)  

Konto24 Plus 
(otwierane do 

22.01.2006) 

Konto24 Presti Ŝ 
(otwierane do 

31.12.2004) 

Konto24 Young 1) 

(otwierane do 
18.09.2005) 

Konto a’vista 2) 

(otwierane do 
31.05.2004) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Otwarcie rachunku Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
2. Prowadzenie rachunku  (miesięcznie) 7,00 zł 7,50zł** 8,00 zł 11,00 zł 1,00 zł* 5,00 zł 

 *UWAGA: Opłaty za prowadzenie Konta24 Young nie pobiera się 
jeśli przynajmniej jeden z rodziców posiada w BZ WBK konto 
osobiste. Zwolnienie z opłaty następuje na wniosek posiadacza 
Konta24 Young. 
**UWAGA: Posiadacze BIZNES PAKIETU dla Wolnych Zawodów 
zwolnieni są z opłaty za prowadzenie Konta24  

      

3. Wpłata gotówkowa Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 1) opłata dodatkowa za wpłaty dokonywane w bilonie w 

walutach wymienialnych 
- - - - - - 

4. Wypłata gotówkowa w oddziale BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
5. Niepodj ęcie kwoty awizowanej w uzgodnionym 

terminie (od kwoty nie podjętej) 
0,15% 0,15% 0,15% 0,15% 0,15% 0,15% 

6. Przelew (realizacja)       
 1) złoŜony za pośrednictwem usług bankowości 

elektronicznej BZWBK24 
      

 a) na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 b) na rachunek w innym banku 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 
 2) złoŜony w oddziale BZ WBK       
 a) na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 b) na rachunek w innym banku 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
 c) na rachunek w innym banku realizowany w 

systemie Sorbnet 
5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

 - opłata dodatkowa za przelew o wartości równej lub 
niŜszej niŜ 1 mln zł realizowany w systemie Sorbnet 

95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 95,00 zł 

 3) Bank Giro Credit       
 a) wydanie i wysyłka blankietów BGC (5 szt.) 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 
 b) realizacja BGC 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 2,50 GBP 
 c) opłata za przekroczenie wartości limitu 

jednorazowego przelewu lub wartości limitu 
miesięcznych przelewów 

50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 50,00 GBP 

7. Zlecenia stałe i zmienne       
 1) przyjęcie, odwołanie, aktualizacja Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 2) realizacja zlecenia na rachunek w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 3) realizacja zlecenia na rachunek w innym banku       
 a) zlecenie stałe (w tym zlecenia realizowane za 

pośrednictwem usług bankowości elektronicznej 
BZWBK24) 

0,50 zł 1,00 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 1,00 zł 

 b) zlecenie zmienne 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł 2,50 zł 
8. Polecenie zapłaty       

 1) realizacja polecenia zapłaty z rachunku dłuŜnika       
 a) na rachunek wierzyciela w BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 b) na rachunek wierzyciela w innym banku 0,50 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 
 2) aktualizacja lub odwołanie przez dłuŜnika zgody 

na obciąŜanie rachunku  
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
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 Wyszczególnienie czynno ści 
Konto Wydajesz & Zarabiasz 

(otwierane do 16.02.2010)  
Konto24 

(otwierane do 
30.06.2009)  

Konto24 Plus 
(otwierane do 

22.01.2006) 

Konto24 Presti Ŝ 
(otwierane do 

31.12.2004) 

Konto24 Young 1) 

(otwierane do 
18.09.2005) 

Konto a’vista 2) 

(otwierane do 
31.05.2004) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

9. Wyci ąg z rachunku  (za kaŜdy wyciąg)       
 1) eWyciąg – udostępniany za pośrednictwem 

usług bankowości elektronicznej BZWBK24 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 2) w formie papierowej       
 a) wysyłany listem zwykłym raz w miesiącu lub 

rzadziej 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 b) odbierany w oddziale BZ WBK4) 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
 c) wysyłany listem poleconym 3) 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
 d) wysyłany listem zwykłym częściej niŜ raz w 

miesiącu lub po kaŜdej zmianie salda 
5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

 3) duplikat wyciągu 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
 4) załącznik (dokument oryginalny) lub wtórnik - 

potwierdzenie pojedynczej operacji dołączane do 
wyciągu (za kaŜdą pozycję na wyciągu) 

0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 

 6) przechowywanie wyciągów przez okres dłuŜszy 
niŜ jeden miesiąc (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 

10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

 
1)  Dotyczy równieŜ Kont młodzieŜowych WBK otwartych do 11.09.2000. 
2)  W przypadku Kont a’vista otwartych do 31.05.2004, do których do 31.05.2004 została wydana karta Visa Classic BZ WBK nie jest pobierana opłata za prowadzenie rachunku. 
3)  Usługa dostępna do 15.09.2006. Opłata dotyczy rachunków, dla których ta forma otrzymywania wyciągów stosowana była przed 16.09.2006. 
4)  Opłata dotyczy rachunków, dla których ta forma otrzymywania wyciągów stosowana jest przed 17.01.2009. 
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ROZDZIAŁ III 
USŁUGI BANKOWO ŚCI ELEKTRONICZNEJ BZWBK24 

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Dostęp do usług bankowości elektronicznej BZWBK24 Bez opłat 
2. smsKod  

 UWAGA: Opłaty pobierane są 5-tego dnia miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, którego dotyczą.  

 1) udostępnienie moŜliwości autoryzacji transakcji smsKodem Bez opłat 
 2) wysłanie smsKodu na Ŝądanie klienta  
 a) będącego posiadaczem Konta<30 Bez opłat 
 b) nie będącego posiadaczem Konta<30 0,20 zł 
 UWAGA: Wysłanie pierwszych 5-ciu smsKodów w danym miesiącu jest bezpłatne.  

3. Wysłanie informacji w formie komunikatu sms  (za jeden komunikat) 0,30 zł 
4. Wydanie tokena 80,00 zł 
5. Pakiety Alerty24  

 UWAGA: Opłaty pobierane są 5-tego dnia miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, którego dotyczą.  

 1) korzystanie z pakietu (miesięcznie)  
 UWAGA: W cenie pakietu zawiera się wysłanie bez dodatkowych opłat określonej liczby komunikatów SMS (limity ustalone dla pakietów są podane 

poniŜej przy nazwach pakietów) i nieograniczonej liczby komunikatów e-mail. 
 

 a) Pakiet Alerty24 Moje Pieniądze 
(limit bezpłatnych komunikatów SMS = 10) 

5,00 zł 

 b) Pakiet Alerty24 Moja Karta Kredytowa 
 (limit bezpłatnych komunikatów SMS = 10) 

5,00 zł 

 c) Pakiet Alerty24 Moje Pieniądze plus 
(limit bezpłatnych komunikatów SMS = 25) 

10,00 zł 

   d) Pakiet Alerty24 smart 
  (limit bezpłatnych komunikatów sms = 0) 

2,50 zł 

 2) wysłanie alertu (za jeden komunikat)  
 a) w formie komunikatu SMS 0,30 zł 
 UWAGA: Opłata pobierana jest za kaŜdy dodatkowy komunikat w formie SMS ponad limit bezpłatnych komunikatów ustalony dla kaŜdego z pakietów.  
 b) w formie komunikatu e-mail Bez opłat 
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ROZDZIAŁ IV 
LOKATY TERMINOWE I KONTO OSZCZ ĘDNOŚCIOWE  
LOKATY TERMINOWE  

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Otwarcie i prowadzenie rachunku lokaty Bez opłat 
2. Wpłata gotówkowa na rachunek lokaty Bez opłat 

 1) opłata dodatkowa za wpłaty dokonywane w bilonie w walutach wymienialnych 60% 
3. Wypłata gotówkowa z rachunku lokaty Bez opłat 
4. Przelew środków pochodzących z wypłaty z rachunku lokaty  

 1) na rachunek prowadzony w BZ WBK Bez opłat 
 2) na rachunek prowadzony w innym banku (za złoŜenie dyspozycji) 5,00 zł 

5. Wyciąg z rachunku lokaty  
 1) wyciąg z rachunku lokaty Bez opłat 
 2) duplikat wyciągu 5,00 zł 
 3) przechowywanie wyciągów przez okres dłuŜszy niŜ jeden miesiąc (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 10,00 zł 

 
 KONTO OSZCZĘDNOŚCIOWE 

 Wyszczególnienie czynno ści W złotych W walutach obcych 
1 2 3 4 
1. Otwarcie i prowadzenie rachunku Bez opłat Bez opłat 
2. Wpłata gotówkowa Bez opłat Bez opłat 

 1) opłata dodatkowa za wpłaty dokonywane w bilonie w walutach wymienialnych  - 60% 
3. Wypłata gotówkowa w oddziale BZ WBK   

 1) pierwsza w miesiącu kalendarzowym Bez opłat Bez opłat 
 2) kaŜda kolejna w miesiącu kalendarzowym 5,00 zł 5,00 zł 

4. Niepodjęcie kwoty awizowanej w uzgodnionym terminie (od kwoty nie podjętej) Bez opłat 0,15% 
5. Realizacja przelewu złoŜonego za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24   

 1) na rachunek w BZ WBK   
 a) pierwszy w miesiącu kalendarzowym Bez opłat Bez opłat 
 b) kaŜdy kolejny w miesiącu kalendarzowym 5,00 zł 5,00 zł 
 2) na rachunek w innym banku, w tym na rachunki ZUS i organów podatkowych   
 a) pierwszy w miesiącu kalendarzowym Bez opłat - 
 b) kaŜdy kolejny w miesiącu kalendarzowym 8,00 zł - 

6. Realizacja przelewu złoŜonego w oddziale BZ WBK   
 1) na rachunek w BZ WBK 5,00 zł 5,00 zł 
 2) na rachunek w innym banku, w tym na rachunki ZUS i organów podatkowych 8,00 zł - 
 a) opłata dodatkowa za przelew o wartości równej lub niŜszej niŜ 1 mln zł realizowany w systemie SORBNET 95,00 zł - 

7. Zlecenia stałe i zmienne   
 1) przyjęcie, odwołanie, aktualizacja Bez opłat Bez opłat 
 2) realizacja zlecenia    
 a) na rachunek w BZ WBK 9,00 zł 9,00 zł 
 b) na rachunek w innym banku 9,00 zł - 

8. Polecenie zapłaty   
 1) realizacja polecenia zapłaty z rachunku dłuŜnika 9,00 zł - 
 2) aktualizacja lub odwołanie przez dłuŜnika zgody na obciąŜanie rachunku Bez opłat - 

9. Wyciąg z rachunku (za kaŜdy wyciąg)   
 1) eWyciąg - udostępniany za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24 Bez opłat Bez opłat 
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 2) w formie papierowej - raz w miesiącu wysyłany listem zwykłym lub odbierany w oddziale1) Bez opłat Bez opłat 
 3) duplikat wyciągu 10,00 zł 10,00 zł 
 4) przechowywanie wyciągów przez okres dłuŜszy niŜ jeden miesiąc (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 10,00 zł 10,00 zł 

 
1) Opłata za wyciąg odbierany w oddziale dotyczy rachunków, dla których ta forma otrzymywania wyciągów stosowana jest przed 17.01.2009. 
 
KONTO OSZCZĘDNOŚCIOWE A LA LOKATA 
 

 Wyszczególnienie czynno ści W złotych 
1 2 3 
1. Otwarcie i prowadzenie rachunku Bez opłat 
2. Wpłata gotówkowa Bez opłat 

 1) opłata dodatkowa za wpłaty dokonywane w bilonie w walutach wymienialnych  - 
3. Wypłata gotówkowa w oddziale BZ WBK - 

 1) pierwsza w miesiącu kalendarzowym Bez opłat 
 2) kaŜda kolejna w miesiącu kalendarzowym 20,00 zł 

4. Niepodjęcie kwoty awizowanej w uzgodnionym terminie (od kwoty nie podjętej) 0,15% 
5. Realizacja przelewu złoŜonego za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24  

 1) na rachunek w BZ WBK 20,00 zł 
 2) na rachunek w innym banku, w tym na rachunki ZUS i organów podatkowych  20,00 zł 

6. Realizacja przelewu złoŜonego w oddziale BZ WBK  
 1) na rachunek w BZ WBK 20,00 zł 
 2) na rachunek w innym banku, w tym na rachunki ZUS i organów podatkowych 20,00 zł 
 a) opłata dodatkowa za przelew o wartości równej lub niŜszej niŜ 1 mln zł realizowany w systemie SORBNET 95,00 zł 

7. Zlecenia stałe i zmienne  
 1) przyjęcie, odwołanie, aktualizacja Bez opłat 
 2) realizacja zlecenia   
 a) na rachunek w BZ WBK 20,00 zł 
 b) na rachunek w innym banku 20,00 zł 

8. Polecenie zapłaty  
 1) realizacja polecenia zapłaty z rachunku dłuŜnika 20,00 zł 
 2) aktualizacja lub odwołanie przez dłuŜnika zgody na obciąŜanie rachunku Bez opłat 

9. Wyciąg z rachunku (za kaŜdy wyciąg)  
 1) eWyciąg - udostępniany za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24 Bez opłat 
 2) w formie papierowej - raz w miesiącu wysyłany listem zwykłym Bez opłat 
 3) duplikat wyciągu 10,00 zł 
 4) przechowywanie wyciągów przez okres dłuŜszy niŜ jeden miesiąc (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 10,00 zł 
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ROZDZIAŁ V 
KARTY PŁATNICZE 
KARTY PŁATNICZE DO RACHUNKÓW PROWADZONYCH W ZŁOTYCH  BĘDĄCE W OFERCIE 

 

Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Electron 
BZ WBK, 
Maestro 
BZ WBK 
(wydana od 
1.07.2009) 

 
Visa 

Wydajesz 
& 

Zarabiasz 
(wydana od 
17.02.2010), 
Visa na 

Obcasach, 
MasterCard 
PAYBACK 

Multi 3) 

Visa 
Electron<30 

BZ WBK 
(wydana od 
1.04.2010) 

Visa Electron 
Presti Ŝ 

BZ WBK 2) 

Visa Electron 
Aktywni 50+ 

Visa 
Electron VIP  

BZ WBK 

EURO<26 
BZ WBK 
Maestro 

 

Visa Classic 
BZ WBK 

 
MoneyKarta 

Visa, 
GronoKarta 

Visa, 
Visa KKS 

Lech 

Maestro 
oszcz ędno  
ściowa 

MasterCard 
PAYBACK 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1. Opłata za kartę            
 1) opłata miesięczna 1,00zł/3,00 zł ** 3,00 zł Bez opłat 1,00 zł/3,00 zł** 1,00zł/3,00 zł* - - - - - - 

 *UWAGA: Opłata 3 zł pobierana jest w 
przypadku nierozliczenia przez Bank 
w poprzednim miesiącu kalendarzowym 
Ŝadnej transakcji bezgotówkowej dokonanej 
przy uŜyciu karty. 

 
**UWAGA: Opłata 3 zł pobierana jest w 

przypadku nierozliczenia przez Bank 
w poprzednim miesiącu kalendarzowym co 
najmniej 3 transakcji bezgotówkowych 
dokonanych przy uŜyciu karty. 

 

 

        

 

 2) opłata roczna - - - - - - 75,00 zł 40,00 zł - - - 
 3) opłata dwuletnia            
 a) za pierwszą kartę wydaną do 

rachunku 
           

 UWAGA: Dotyczy pierwszej karty wydanej do 
rachunku dla posiadacza, współposiadaczy i 
pełnomocników, do wyboru karta typu Visa 
Electron, Maestro  lub MasterCard. 

  

 

        

 - za pierwsze dwa lata - - - - - Bez opłat - - Bez opłat/ 
15,00 zł* 

Bez opłat/ 
15,00 zł* Bez opłat 

 *UWAGA: Opłaty nie pobiera się dla Karty 
AlleKarta Visa oraz  w przypadku gdy  w 
okresie 3 miesięcy od dnia podpisania Umowy 
o kartę płatniczą zostaną dokonane i 
rozliczone przynajmniej trzy transakcje 
bezgotówkowe dokonane przy uŜyciu tej karty.  

  

 

        

 - za kaŜde kolejne dwa lata  - - - - - Bez opłat - - 25,00 zł 25,00 zł 25,00 zł 
 b) za kolejną kartę wydaną do 

rachunku 
- - - - - Bez opłat - - 25,00 zł** 25,00 zł* 25,00 zł* 

 *UWAGA: Dotyczy kolejnej karty wydanej do 
rachunku dla posiadacza, współposiadaczy i 
pełnomocników oraz przypadku, gdy do konta 
została wydana juŜ kiedykolwiek inna karta 
typu Visa Electron, Maestro lub MasterCard. 

 

 

        

 

 **UWAGA: Dotyczy karty wydanej w miejsce 
karty utraconej / zastrzeŜonej. 

           

 4) opłata partnerska za kartę Visa 
KKS Lech - opłata miesięczna 

- - - - - - - - 0,95 zł - - 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Electron 
BZ WBK, 
Maestro 
BZ WBK 
(wydana od 
1.07.2009) 

 
Visa 

Wydajesz 
& 

Zarabiasz 
(wydana od 
17.02.2010), 
Visa na 

Obcasach, 
MasterCard 
PAYBACK 

Multi 3) 

Visa 
Electron<30 

BZ WBK 
(wydana od 
1.04.2010) 

Visa Electron 
Presti Ŝ 

BZ WBK 2) 

Visa Electron 
Aktywni 50+ 

Visa 
Electron VIP  

BZ WBK 

EURO<26 
BZ WBK 
Maestro 

 

Visa Classic 
BZ WBK 

 
MoneyKarta 

Visa, 
GronoKarta 

Visa, 
Visa KKS 

Lech 

Maestro 
oszcz ędno  
ściowa 

MasterCard 
PAYBACK 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

 5) obsługa karty - opłata 
miesięczna 
 

- - 
 
- 
 

- - - - - - - Bez opłat/ 
3,00 zł * 

 *UWAGA: Opłata 3 zł pobierana jest w 
przypadku nierozliczenia przez Bank w 
poprzednim miesiącu kalendarzowym Ŝadnej 
transakcji bezgotówkowej dokonanej przy 
uŜyciu Karty. 

  

 

        

 6) opłata za wydanie kolejnej karty 
do rachunku 
UWAGA: Dotyczy kolejnej karty wydanej do 
rachunku dla posiadacza, współposiadaczy i 
pełnomocników oraz przypadku, gdy do konta 
została wydana juŜ kiedykolwiek inna karta 
typu Visa Electron, Maestro lub MasterCard 

- - 25,00 zł - - - - - - - - 

2. Wyprodukowanie nowej karty w 
trybie ekspresowym 

30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł Bez opłat - 60,00 zł - 30,00 zł 30,00 zł 

 UWAGA: W przypadku ekspresowego 
wyprodukowania karty nie jest pobierana: 
- opłata za pierwszy rok – w przypadku, gdy 
za kartę pobierana jest opłata roczna, 
- opłata za pierwsze dwa lata – w przypadku, 
gdy za kartę pobierana jest opłata dwuletnia. 

  

 

        

3. Wydanie duplikatu karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
4. Wypłata gotówki w bankomatach 

sieci BZWBK24 oraz w terminalach 
placówek partnerskich BZ WBK 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 3%; min   
5,00 zł 

Bez opłat 20,00 zł Bez opłat 

5. Wypłata gotówki kartą w oddziale 
BZ WBK 

- - - - - - - 3%; min  
5,00 zł 

- - - 

6. Wypłata gotówki kartą w kraju: 
 w bankomatach poza siecią 
BZWBK24 oraz w terminalach 
innych instytucji 

  

 

        

 1) w bankomatach sieci Cash4You, 
eCard 5,00 zł Bez opłat 5,00 zł Bez opłat Bez opłat Bez opłat 5,00 zł 3%; min  

5,00 zł 5,00 zł 20,00 zł 5,00 zł 

 2) w bankomatach sieci Millennium 
1,00 zł Bez opłat 1,00 zł Bez opłat Bez opłat Bez opłat 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 20,00 zł 1,00 zł 

 3) w pozostałych 

5,00 zł Bez opłat 5,00 zł Bez opłat Bez opłat Bez opłat 5,00 zł 3%; min 5,00 zł 5,00 zł 20,00 zł 5,00 zł 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Electron 
BZ WBK, 
Maestro 
BZ WBK 
(wydana od 
1.07.2009) 

 
Visa 

Wydajesz 
& 

Zarabiasz 
(wydana od 
17.02.2010), 
Visa na 

Obcasach, 
MasterCard 
PAYBACK 

Multi 3) 

Visa 
Electron<30 

BZ WBK 
(wydana od 
1.04.2010) 

Visa Electron 
Presti Ŝ 

BZ WBK 2) 

Visa Electron 
Aktywni 50+ 

Visa 
Electron VIP  

BZ WBK 

EURO<26 
BZ WBK 
Maestro 

 

Visa Classic 
BZ WBK 

 
MoneyKarta 

Visa, 
GronoKarta 

Visa, 
Visa KKS 

Lech 

Maestro 
oszcz ędno  
ściowa 

MasterCard 
PAYBACK 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

7. Wypłata gotówki w bankomatach i 
terminalach innych instytucji za 
granicą 

 
 

        
 

 UWAGA: W przypadku transakcji 
zagranicznych dokonywanych kartami 
systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do 
wartości transakcji doliczana jest 
automatycznie prowizja za przewalutowanie 
transakcji w wysokości 2,8% dla kart typu Visa 
ElectronBZ WBK oraz3 % dla karty Visa Classic 
BZ WBK. 

  

 

        

 1) w bankomatach sieci Allied Irish 
Banks, p.l.c. w Republice Irlandii 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 3,50%; min 
10,00 zł3) 

Bez opłat 3%; min 
20,00 zł3) 

Bez opłat 

 2) w pozostałych 3%; min 10,00 
zł 2,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 3%; min  

10,00 zł 

 
Bez opłat 

 

3%; min 
10,00 zł 

3,50%; min 
10,00 zł 

3%; min 
10,00 zł 

3%; min 
20,00 zł 

3%; min 
10,00 zł 

8. Wypłata gotówki w ramach usługi 
cash back 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł Bez opłat 0,50 zł Bez opłat 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 

9. Awaryjna wypłata gotówki za 
granicą 

- - 

 
 
- - - - - 

wg stawek 
organizacji Visa 

International, 
aktualnie 100 

USD1) 

- - - 

10. Dokonanie transakcji 
bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 UWAGA: W przypadku transakcji 
zagranicznych dokonywanych kartami 
systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do 
wartości transakcji doliczana jest 
automatycznie prowizja za przewalutowanie 
transakcji w wysokości 2,8% dla kart typu Visa 
Electron BZ WBK oraz 3 % dla karty Visa 
Classic BZ WBK. 

 

 

        

 

11. Sprawdzenie dostępnych środków 
w bankomatach sieci BZWBK24  1,00 zł  

1,00 zł 
1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł Bez opłat 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 

12. Wygenerowanie miniwyciągu (listy 
10 ostatnich transakcji) w 
bankomatach sieci BZWBK24  

1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł Bez opłat 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 

13. Przelew dokonywany przy uŜyciu 
karty w bankomatach sieci 
BZWBK24 na rachunek karty 
kredytowej wydanej przez BZ 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 20,00 zł Bez opłat 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Electron 
BZ WBK, 
Maestro 
BZ WBK 
(wydana od 
1.07.2009) 

 
Visa 

Wydajesz 
& 

Zarabiasz 
(wydana od 
17.02.2010), 
Visa na 

Obcasach, 
MasterCard 
PAYBACK 

Multi 3) 

Visa 
Electron<30 

BZ WBK 
(wydana od 
1.04.2010) 

Visa Electron 
Presti Ŝ 

BZ WBK 2) 

Visa Electron 
Aktywni 50+ 

Visa 
Electron VIP  

BZ WBK 

EURO<26 
BZ WBK 
Maestro 

 

Visa Classic 
BZ WBK 

 
MoneyKarta 

Visa, 
GronoKarta 

Visa, 
Visa KKS 

Lech 

Maestro 
oszcz ędno  
ściowa 

MasterCard 
PAYBACK 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

WBK 

14. Zmiana numeru PIN w 
bankomatach sieci BZWBK24 oraz 
Nadanie PIN-u za pośrednictwem 
usług bankowości elektronicznej 
BZWBK24internet  

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

15. Wygenerowanie nowego numeru 
PIN do wydanej karty na wniosek 
uŜytkownika 

6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł Bez opłat 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 

16. Generowanie zestawienia 
transakcji 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

17. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 

1) Przeliczonych po obowiązującym w Banku kursie sprzedaŜy dewiz z dnia rozliczenia opłaty przez organizację Visa International. 
2) Nowe karty Visa Electron PrestiŜ BZ WBK wydawane są wyłącznie do Kont24 PrestiŜ prowadzonych na warunkach będących w ofercie od dnia 01.01.2005. 
3)  Karta MasterCard PAYBACK Multi będąca w ofercie od dnia 02.11.2010r. 
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KARTY PŁATNICZE DO RACHUNKÓW PROWADZONYCH W ZŁOTYCH  NIE BĘDĄCE W OFERCIE 

 
 

Wyszczególnienie czynno ści 
Visa Electron BZ WBK, 

Maestro BZ WBK 
(wydana do 30.06.2009) 

Visa  
Electron<30 BZ WBK 

(wydana do 30.06.2009) 

Visa Electron<30 BZ 
WBK 

(wydana od 1.07.2009 do 
31.03.2010) 

Visa  
Wydajesz & Zarabiasz  

(wydana do 16.02.2010), 

AlleKarta Visa 
(wydana do 31.08.2009) 

 
1 2 3 4 5 6 7 

1. Opłata za kartę      
 1) opłata miesięczna - - 1,00 zł / 3,00 zł * - - 

 *UWAGA: Opłata 3 zł pobierana jest w przypadku nierozliczenia przez 
Bank w  poprzednim miesiącu kalendarzowym wymaganej ilości transakcji 
bezgotówkowych dokonanych przy uŜyciu karty. 
a) co najmniej 1 transakcji w przypadku klientów do 21 roku Ŝycia 
b) co najmniej 3 transakcji w przypadku klientów powyŜej 21 roku Ŝycia.  

     

 2) opłata roczna - - - - - 
 3) opłata dwuletnia      
 a) za pierwszą kartę wydaną do rachunku      
 UWAGA: Dotyczy pierwszej karty wydanej do rachunku dla posiadacza, 

współposiadaczy i pełnomocników, do wyboru karta typu Visa Electron, 
Maestro  lub MasterCard. 

     

 - za pierwsze dwa lata Bez opłat / 15,00 zł* Bez opłat / 15,00 zł* - Bez opłat  Bez opłat / 15,00 zł* 
 *UWAGA: Opłaty nie pobiera się dla Karty AlleKarta Visa oraz  w 

przypadku gdy  w okresie 3 miesięcy od dnia podpisania Umowy o kartę 
płatniczą zostaną dokonane i rozliczone przynajmniej trzy transakcje 
bezgotówkowe dokonane przy uŜyciu tej karty.  

     

 - za kaŜde kolejne dwa lata  25,00 zł 25,00 zł - 29,00 zł  25,00 zł 
 b) za kolejną kartę wydaną do rachunku - - - 29,00 zł*  25,00 zł** 
 *UWAGA: Dotyczy kolejnej karty wydanej do rachunku dla posiadacza, 

współposiadaczy i pełnomocników oraz przypadku, gdy do konta została 
wydana juŜ kiedykolwiek inna karta typu Visa Electron, Maestro lub 
MasterCard. 

     

 **UWAGA: Dotyczy karty wydanej w miejsce karty utraconej / zastrzeŜonej.      
 4) obsługa karty - opłata miesięczna - - - 1,50 zł  - 
 5) opłata za wydanie kolejnej karty do rachunku 

UWAGA: Dotyczy kolejnej karty wydanej do rachunku dla posiadacza, 
współposiadaczy i pełnomocników oraz przypadku, gdy do konta została 
wydana juŜ kiedykolwiek inna karta typu Visa Electron, Maestro lub 
MasterCard 

- - - - - 

2. Wyprodukowanie nowej karty w trybie ekspresowym 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł - 
 UWAGA: W przypadku ekspresowego wyprodukowania karty nie jest 

pobierana: 
- opłata za pierwszy rok – w przypadku, gdy za kartę pobierana jest opłata 
roczna, 
- opłata za pierwsze dwa lata – w przypadku, gdy za kartę pobierana jest 
opłata dwuletnia. 

     

3. Wydanie duplikatu karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
4. Wypłata gotówki w bankomatach sieci BZWBK24 oraz w 

terminalach placówek partnerskich BZ WBK 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

5. Wypłata gotówki kartą w oddziale BZ WBK - - - - - 
6. Wypłata gotówki kartą w kraju: 

 w bankomatach poza siecią BZWBK24 oraz w 
terminalach innych instytucji 

     

 1) w bankomatach sieci Cash4You, eCard 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 5,00 zł 
 2) w bankomatach sieci Millennium 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł  1,00 zł 
 3) w pozostałych 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 2,00 zł  5,00 zł 

7. Wypłata gotówki w bankomatach i terminalach innych 
instytucji za granicą 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Electron BZ WBK, 
Maestro BZ WBK 
(wydana do 30.06.2009) 

Visa  
Electron<30 BZ WBK 

(wydana do 30.06.2009) 

Visa Electron<30 BZ 
WBK 

(wydana od 1.07.2009 do 
31.03.2010) 

Visa  
Wydajesz & Zarabiasz  

(wydana do 16.02.2010), 

AlleKarta Visa 
(wydana do 31.08.2009) 

 
1 2 3 4 5 6 7 

 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami 
systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do wartości transakcji doliczana jest 
automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 2,8% 
dla kart typu Visa Electron BZ WBK oraz 3 % dla karty Visa Classic BZ WBK. 

     

 1) w bankomatach sieci Allied Irish Banks, p.l.c. w  
    Republice Irlandii 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

 2) w pozostałych 3%; min 10,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 2,00 zł 3%; min 10,00 zł 
8. Wypłata gotówki w ramach usługi cash back 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 0,50 zł 
9. Awaryjna wypłata gotówki za granicą - - - - - 

10. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami 

systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do wartości transakcji doliczana jest 
automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 2,8%, 
dla kart typu Visa Electron BZ WBK oraz 3 % dla karty Visa Classic BZ 
WBK. 

     

11. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci 
BZWBK24  

1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 1,00 zł 

12. Wygenerowanie miniwyciągu (listy 10 ostatnich 
transakcji) w bankomatach sieci BZWBK24  

1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 

13. Przelew dokonywany przy uŜyciu karty w bankomatach 
sieci BZWBK24 na rachunek karty kredytowej wydanej 
przez BZ WBK 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

14. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24 
oraz Nadanie PIN-u za pośrednictwem usług 
bankowości elektronicznej BZWBK24internet  

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

15. Wygenerowanie nowego numeru PIN do wydanej karty 
na wniosek uŜytkownika 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 6,00 zł 

16. Generowanie zestawienia transakcji 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 
17. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
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KARTY PŁATNICZE DO RACHUNKÓW PROWADZONYCH W WALUTAC H OBCYCH 
 

 Wyszczególnienie czynno ści MasterCard walutowa 
BZ WBK w EUR 

MasterCard walutowa 
BZ WBK w GBP 

MasterCard walutowa 
BZ WBK w USD 

1 2 3 4 5 

1. Opłata roczna za kartę 10,00 EUR* 5,00 GBP* 10,00 USD* 
 *UWAGA: W przypadku kart MasterCard walutowych BZ WBK nie pobiera się opłaty za pierwszy rok uŜywania pierwszej karty  wydanej do konta 

dla posiadacza, współposiadaczy i pełnomocników. 
   

2. Wyprodukowanie nowej karty w trybie ekspresowym 5,00 EUR 2,50 GBP 5,00 USD 
3. Wydanie duplikatu karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
4. Wypłata gotówki w bankomatach sieci BZWBK24  0,25 EUR 0,15 GBP 0,25 USD 
5. Wypłata gotówki kartą w oddziale BZ WBK 1,50 EUR 1,00 GBP 1,50 USD 
6. Wypłata gotówki kartą w terminalach placówek partnerskich BZ WBK Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
7. Wypłata gotówki kartą w kraju: w bankomatach poza siecią BZWBK24,  w terminalach innych instytucji 1,50 EUR 1,00 GBP 1,50 USD 
8. Wypłata gotówki w bankomatach i terminalach innych instytucji za granicą    

 1) w bankomatach sieci Allied Irish Banks, p.l.c. w Republice Irlandii Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 2) w pozostałych 1,50 EUR 1,00 GBP 1,50 USD 

9. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
10. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
11. Wygenerowanie miniwyciągu (listy 10 ostatnich transakcji) w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
12. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24 oraz Nadanie PIN-u  za pośrednictwem usług 

bankowości elektronicznej BZWBK24internet  
Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

13. Wygenerowanie nowego numeru PIN do wydanej karty na wniosek uŜytkownika 1,50 EUR 1,00 GBP 1,50 USD 
14. Generowanie zestawienia transakcji 0,50 EUR 0,25 GBP 0,50 USD 
15. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
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ROZDZIAŁ VI 
INNE INSTRUMENTY PŁATNICZE  
 

Wyszczególnienie czynno ści Karta 
Upominkowa 

Karta z 
doładowaniem,  

Karta z 
doładowaniem 

Premium, 
Karta z 

doładowaniem 
Premium – z 

wyŜszym 
limitem 

jednorazowego 
zasilenia 

„Karty z 
doładowaniem” 

na okaziciela 
”Kresy-Syberia” 

Karta z 
doładowanie
m Premium 

z opłat ą 
miesi ęczną 

Karta z 
doładowaniem 

Premium 
dedykowana 
do przekazów 
Western Union  

Karta 
internetowa 
plastikowa, 

 
Karta 

internetowa 
bez plastiku 

Karta MasterCard 
PayPass 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Wydanie karty        
 1) z paskiem magnetycznym (w przypadku Karty Upominkowej dla wartości 

nominalnej do 75 zł) 
5,00 zł - - - - - - 

 2) z paskiem magnetycznym oraz mikroprocesorem (w przypadku Karty 
Upominkowej dla wartości nominalnej powyŜej 75 zł) 

UWAGA: Opłatę za kartę "Kresy-Syberia" stanowi 15,00 zł opłaty za kartę i 50,00 zł wartość karty 

10,00 zł 15,00 zł 65,00 zł* 15,00 zł -  - 20,00 zł 

 3) bez paska magnetycznego i bez mikroprocesora (w przypadku karty 
internetowej plastikowej) 

- - - - - Bez opłat - 

 4) bez paska magnetycznego i bez mikroprocesora (w przypadku Karty 
internetowej bez plastiku) 

- - - - - 1,00 zł - 

2. Wpłata gotówkowa na poczet nabycia / zasilenia karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
3. Przelew z rachunku prowadzonego w BZ WBK na poczet nabycia / zasilenia 

karty 
Wg stawek za 

przelew na 
rachunek w BZ 

WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

Wg stawek za 
przelew na 
rachunek w 

BZ WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

Wg stawek za 
przelew na 
rachunek w 

BZ WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

4. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartą w walucie innej niŜ EUR do wartości 

transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 3 %. 
       

5. Wypłata gotówki w bankomatach sieci BZWBK24 - 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat - 5,00 zł/3,00 zł1) 
6. Wypłata gotówki w bankomatach poza siecią BZWBK24 i terminalach w kraju - 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł - 5,00 zł/3,00 zł1) 
7. Wypłata gotówki w bankomatach i terminalach za granicą - 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł - 10,00 zł 

 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartą w walucie innej niŜ EUR do wartości 
transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 3 %. 

       

8. Opłata miesięczna za kartę 
UWAGA:  Opłata pobierana jest 15 dnia kaŜdego miesiąca 

- - - 1,00 zł - - - 

9. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci BZWBK24  1,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł - 2,00 zł 
10. Generowanie w bankomatach sieci BZWBK24 listy 10 ostatnich transakcji 2,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł 3,00 zł - 3,00 zł 
11. Przesłanie w formie komunikatu SMS informacji o dostępnych środkach oraz 

saldzie 
- Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

12. Przesłanie w formie komunikatu SMS informacji o 5 ostatnich transakcjach - Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
13. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat - Bez opłat 
14. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
15. Wykup pieniądza elektronicznego przechowywanego na karcie 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 15,00 zł 12,90 zł 
16. Zwrot środków / nadpłaty środków przechowywanych na karcie 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 12,90 zł 15,00 zł 12,90 zł 

1) Opłata 3,00 zł dotyczy kart partnerskich MasterCard PayPass wydanych dla SKOK im. Stefana Kardynała Wyszyńskiego. 
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INNE INSTRUMENTY PŁATNICZE PROWADZONE W WALUCIE OBC EJ 
 

 
Wyszczególnienie czynno ści 

Karta z 
doładowaniem 
walutowa EUR  

Karta z 
doładowaniem 
walutowa GBP  

Karta z 
doładowaniem 
walutowa USD 

1 2    

1. Wydanie karty    
 1) z paskiem magnetycznym (w przypadku Karty Upominkowej dla 

wartości nominalnej do 75 zł) 
- - - 

 2) z paskiem magnetycznym oraz mikroprocesorem (w przypadku Karty 
Upominkowej dla wartości nominalnej powyŜej 75 zł) 

3,5 EUR 3 GBP 4 USD 

 3) bez paska magnetycznego i bez mikroprocesora (w przypadku karty 
internetowej plastikowej) 

- - - 

 4) bez paska magnetycznego i bez mikroprocesora (w przypadku Karty 
internetowej bez plastiku) 

- - - 

2. Wpłata gotówkowa na poczet nabycia / zasilenia karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
3. Przelew z rachunku prowadzonego w BZ WBK na poczet nabycia / 

zasilenia karty 
Wg stawek za 

przelew na 
rachunek w BZ 

WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

Wg stawek za 
przelew na 

rachunek w BZ 
WBK 

4. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartą w walucie innej niŜ EUR do 

wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w 
wysokości 3 %. 

   

5. Wypłata gotówki w bankomatach sieci BZWBK24 1,5 EUR 1 GBP 2 USD 
6. Wypłata gotówki w bankomatach poza siecią BZWBK24 i terminalach w 

kraju 
1,5 EUR 1 GBP 2 USD 

7. Wypłata gotówki w bankomatach i terminalach za granicą 2,5 EUR 2 GBP 3 USD 
 UWAGA: W przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartą w walucie innej niŜ EUR do 

wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w 
wysokości 3 %. 

   

8. Opłata miesięczna za kartę 
UWAGA:  Opłata pobierana jest 15 dnia kaŜdego miesiąca 

- - - 

9. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci BZWBK24  0,5 EUR 0,5 GBP 1 USD 
10. Generowanie w bankomatach sieci BZWBK24 listy 10 ostatnich 

transakcji 
0,5 EUR 0,5 GBP 1 USD 

11. Przesłanie w formie komunikatu SMS informacji o dostępnych środkach 
oraz saldzie 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

12. Przesłanie w formie komunikatu SMS informacji o 5 ostatnich 
transakcjach 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
14. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
15. Wykup pieniądza elektronicznego przechowywanego na karcie 3,5 EUR 3 GBP 4 USD 
16. Zwrot środków / nadpłaty środków przechowywanych na karcie 3,5 EUR 3 GBP 4 USD 
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ROZDZIAŁ VII 
KARTY KREDYTOWE 
KARTY KREDYTOWE BZ WBK  

 

Wyszczególnienie czynno ści MasterCard<30 

Visa Silver, 
MasterCard Silver, 

MasterCard PayPass, 
Visa Classic Electronic, 

MasterCard Silver 
“Narciarska” 

Visa Gold, 
MasterCard Gold Visa Platinum 

1 2 3 4 5 6 

1. Opłata za kartę w pierwszym roku     
 UWAGA: Posiadacze Konta24 VIP zwolnieni są z opłaty za karty Gold     
 1) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) 25,00 zł 2,5%; maks 58,00 zł 220,00 zł 500,00 zł 
 UWAGA: Opłata za kartę nie jest naliczana pod warunkiem dokonania minimum 3 transakcji 

natomiast dla karty MasterCard Silver „narciarskiej” minimum 6 transakcji bezgotówkowych (z 
wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w ciągu 3 miesięcy od dnia podjęcia 
pozytywnej decyzji o wydaniu karty. 

    

 2) karta dodatkowa - Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: Dotyczy okresu od dnia wydania karty dodatkowej do dnia naliczenia opłaty za kartę główną.     

2. Opłata za kartę w kolejnych latach     
 UWAGA:  

Opłata pobierana w trybie rocznym albo miesięcznym 
Posiadacze Konta24 VIP zwolnieni są z opłaty za karty Gold. 

    

 1) opłata roczna     

 UWAGA: Opłata roczna za kartę nie jest naliczana pod warunkiem wykonania tą kartą transakcji 
bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w  poprzednich 12 
miesięcznych cyklach rozliczeniowych, na łączną kwotę: 
- 12 tys. zł dla kart Silver, karty Visa Classic Electronic, karty MasterCard PayPass (nie dotyczy karty 

MasterCard<30) 
- 24 tys. zł dla kart Gold, 
- 36 tys. zł dla kart Platinum. 

    

 a) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) 25,00 zł 2,5%; maks 58,00 zł 220,00 zł 500,00 zł 
 b) karta dodatkowa - 38,00 zł 190,00 zł 500,00  zł 
 UWAGA: Opłata za kartę dodatkową pobierana jest w tym samym dniu co opłata za kartę główną.     
 2) opłata miesięczna     

 UWAGA. Opłata miesięczna za kartę nie jest naliczana  pod warunkiem wykonania tą kartą transakcji 
bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w poprzednim 
miesięcznym cyklu rozliczeniowym, na łączną kwotę: 
- 1 tys. zł dla kart Silver, karty Visa Classic Electronic, karty MasterCard PayPass, 
- 2 tys. zł dla kart Gold, 

- 3 tys. zł dla kart Platinum. 

    

 a) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) - 0,2%; maks 5,00 zł 20,00 zł 40,00 zł 
 b) karta dodatkowa - 3,00 zł 15,00 zł 40,00 zł 
 UWAGA: Opłata za kartę dodatkową pobierana jest w tym samym dniu co opłata za kartę główną.      

3. Wymiana karty głównej lub dodatkowej na kartę wskazaną poniŜej:     
 1) Silver, Visa Classic Electronic, MasterCard PayPass, MasterCard<30 - 

odpowiednio główną / dodatkową 
58,00 zł* 58,00 zł / 38,00 zł 58,00 zł / 38,00 zł Bez opłat 

 *Uwaga: Opłata nie jest pobierana w przypadku wymiany karty MasterCard<30 przy wznowieniu dla 
osób po trzydziestym roku Ŝycia. 

    

 2) MasterCard PAYBACK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 2) Gold BZ WBK - odpowiednio główną / dodatkową Bez opłat Bez opłat 150,00 zł / 150,00 zł Bez opłat 
 4) Platinum  Bez opłat Bez opłat Bez opłat - 

4. Wydanie nowej karty w miejsce utraconej 38,00 zł 38,00 zł 190,00 zł Bez opłat 
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Wyszczególnienie czynno ści MasterCard<30 

Visa Silver, 
MasterCard Silver, 

MasterCard PayPass, 
Visa Classic Electronic, 

MasterCard Silver 
“Narciarska” 

Visa Gold, 
MasterCard Gold Visa Platinum 

1 2 3 4 5 6 

5. Wydanie duplikatu karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
6. KaŜdorazowe umieszczenie na karcie zdjęcia i podpisu uŜytkownika - 9,90 zł** Bez opłat - 

 **UWAGA: Usługa nie dotyczy kart: Visa Classic Electronic, MasterCard PayPass, MasterCard Silver 
„Narciarska” 

    

7. Wydanie karty zastępczej za granicą wg stawek organizacji Visa 
International / MasterCard 

International aktualnie 
odpowiednio 160 USD w Visa 

/ 148 USD w MasterCard 1) 

wg stawek organizacji Visa 
International / MasterCard 

International aktualnie 
odpowiednio 160 USD w Visa 

/ 148 USD w MasterCard 1) 

Bez opłat Bez opłat 

8. Wypłata gotówki w oddziałach BZ WBK, w bankomatach sieci BZWBK24, w 
terminalach placówek partnerskich BZ WBK, w bankomatach poza siecią 
BZWBK24 oraz w terminalach innych instytucji w kraju i za granicą 

3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 

 UWAGA: w przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami systemu Visa w walucie innej 
niŜ EUR do wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w 
wysokości 3 % (nie dotyczy kart Platinum). 

    

9. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: w przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami systemu Visa w walucie innej 

niŜ EUR do wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w 
wysokości 3% (nie dotyczy kart Platinum). 

    

10. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
11. Awaryjna wypłata gotówki za granicą wg stawek organizacji Visa 

International / MasterCard 
International aktualnie 

odpowiednio 100 USD w Visa 
/ 95 USD w MasterCard 1) 

wg stawek organizacji Visa 
International / MasterCard 

International aktualnie 
odpowiednio 100 USD w Visa 

/ 95 USD w MasterCard 1) 

Bez opłat Bez opłat 

12. Generowanie zestawienia transakcji dla karty głównej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
13. Generowanie zestawienia transakcji dla karty dodatkowej 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł Bez opłat 
14. Generowanie kopii zestawienia transakcji 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 
15. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
16. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
17. Generowanie w bankomatach sieci BZWBK24 listy 10 ostatnich transakcji Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
18. Wygenerowanie nowego numeru PIN do wydanej karty na wniosek 

uŜytkownika 
Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 

19. Zmiana trybu (miesięczny, roczny) naliczania opłaty na wniosek uŜytkownika - 10, 00 zł 10,00 zł 10,00 zł 
20. Zmiana limitu kredytowego Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
21. Obsługa nieterminowej spłaty kwoty minimalnej  40,00 zł 40,00 zł 40,00 zł 40,00 zł 
22. Opłata za przekroczenie przyznanego limitu kredytowego (% kwoty ponad 

limit) 
10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 

23. Wysyłka kurierem karty, dla której wniosek został złoŜony w oddziale 25,00 zł 25,00 zł Bez opłat Bez opłat 
24. Automatyczna spłata zadłuŜenia rachunku karty kredytowej  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
25. Uruchomienie Kredytu Ratalnego „RATIO” 5,00 zł Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
26. Przelew z rachunku karty kredytowej złoŜony za pośrednictwem usługi 

bankowości elektronicznej BZWBK24internet (od kwoty przelewu) 
1%; min 2,00 zł 1%; min 2,00 zł 1%; min 2,00 zł 1%; min 2,00 zł 

 
1) Przeliczonych po obowiązującym w Banku kursie sprzedaŜy dewiz z dnia rozliczenia opłaty przez organizację odpowiednio Visa International lub Mastercard International. 
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KARTY KREDYTOWE BZ WBK WYDAWANE WE WSPÓŁPRACY Z PAR TNEREM 

 

Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Silver „Akcja Pajacyk”, Visa 
Silver KKS Lech, 

Visa Orange, Visa Classic: 
- „300 lat Uniwersytetu 

Wrocławskiego”, 
- „Uniwersytet Mikołaja Kopernika”,  

- „Uniwersytet Jagiello ński”, 
- „LSH Starówka”, MasterCard 

PAYBACK 

Visa Money, Visa Multikino, 
Visa LuxMed, Visa Voyage, 
Visa SGH Absolwent, Visa 

SGH Student, Visa Newsweek, 
 AlleKarta kredytowa 

Visa Gold “Akcja 
Pajacyk” 

 

Visa Platinum 
Porsche 

1 2 3 4 5 6 

1. Opłata za kartę w pierwszym roku     
 UWAGA: Posiadacze Konta24 VIP zwolnieni są z opłaty za karty Gold     
 1) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) 2,5%; maks 58,00 zł Bez opłat 220,00 zł 500,00 zł 
 UWAGA: Opłata za kartę nie jest naliczana pod warunkiem dokonania minimum 3, natomiast dla karty MasterCard 

PAYBACK minimum  6 transakcji bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w 
ciągu 3 miesięcy od dnia podjęcia pozytywnej decyzji o wydaniu karty. 

    

 2) karta dodatkowa Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: Dotyczy okresu od dnia wydania karty dodatkowej do dnia naliczenia opłaty za kartę główną.     

2. Opłata za kartę w kolejnych latach     
 UWAGA:  

Opłata pobierana w trybie rocznym albo miesięcznym 
Posiadacze Konta24 VIP zwolnieni są z opłaty za karty Gold. 

    

 1) opłata roczna     

 UWAGA: Opłata roczna nie dotyczy kart Visa Money.     
 UWAGA: Opłata roczna za kartę nie jest naliczana pod warunkiem wykonania tą kartą transakcji bezgotówkowych 

(z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w poprzednich12 miesięcznych cyklach 
rozliczeniowych, na łączną kwotę: 
- 12 tys. zł dla kart Silver oraz kart wydawanych we współpracy z innym podmiotem (nie dotyczy kart Visa 

Newsweek), 
- 24 tys. zł dla kart Gold, 
- 36 tys. zł dla kart Platinum. 
Uwaga: Opłata roczna za kartę Visa Newsweek nie jest naliczana pod warunkiem wykonania 50 transakcji 
bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w poprzednich 12 miesięcznych 
cyklach rozliczeniowych. 

    

 a) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) 2,5%; maks 58,00 zł 2,5%; maks 58,00 zł 220,00 zł 500,00 zł 
 b) karta dodatkowa 38,00 zł 38,00 zł 190,00 zł 500,00  zł 
 UWAGA: Opłata za kartę dodatkową pobierana jest w tym samym dniu co opłata za kartę główną.     
 2) opłata miesięczna     

 UWAGA: Opłata miesięczna za kartę nie dotyczy kart Visa Multikino, Visa LuxMed, Visa Voyage, Visa SGH 
Absolwent, Visa SGH Student, Visa Newsweek, AlleKarta kredytowa, Visa Silver KKS Lech oraz MasterCard 
PAYBACK, z wyłączeniem kart MasterCard PAYBACK, wydanych w wyniku zamiany posiadanej wcześniej innej 
karty kredytowej, dla której naliczana była opłata miesięczna 

    

 UWAGA. Opłata miesięczna za kartę nie jest naliczana (zwolnienie nie dotyczy kart Visa Money) pod warunkiem 
wykonania tą kartą transakcji bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w 
poprzednim miesięcznym cyklu rozliczeniowym na łączną kwotę: 
- 1 tys. zł dla kart Silver  oraz kart wydawanych we współpracy z innym podmiotem, 
- 2 tys. zł dla kart Gold, 
- 3 tys. zł dla kart Platinum. 
W przypadku kart Visa Money opłata miesięczna nie jest naliczana pod warunkiem wykonania 5 transakcji 
bezgotówkowych (z wyjątkiem przelewów z karty kredytowej) lub gotówkowych w poprzednim miesięcznym cyklu 
rozliczeniowym. 

    

 a) karta główna (od wysokości przyznanego limitu) 0,2%; maks 5,00 zł 0,2%; maks 5,00 zł 20,00 zł 40,00 zł 
 b) karta dodatkowa 3,00 zł 3,00 zł 15,00 zł 40,00 zł 
 UWAGA: Opłata za kartę dodatkową pobierana jest w tym samym dniu co opłata za kartę główną.      

3. Wymiana karty głównej lub dodatkowej na kartę wskazaną poniŜej:     
 1) Silver, Visa Classic Electronic, MasterCard PayPass, MasterCard<30 - 

odpowiednio główną / dodatkową 
58,00 zł / 38,00 zł 58,00 zł / 38,00 zł  58,00 zł / 38,00 zł Bez opłat 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Silver „Akcja Pajacyk”, Visa 
Silver KKS Lech, 

Visa Orange, Visa Classic: 
- „300 lat Uniwersytetu 

Wrocławskiego”, 
- „Uniwersytet Mikołaja Kopernika”,  

- „Uniwersytet Jagiello ński”, 
- „LSH Starówka”, MasterCard 

PAYBACK 

Visa Money, Visa Multikino, 
Visa LuxMed, Visa Voyage, 
Visa SGH Absolwent, Visa 

SGH Student, Visa Newsweek, 
 AlleKarta kredytowa 

Visa Gold “Akcja 
Pajacyk” 

 

Visa Platinum 
Porsche 

1 2 3 4 5 6 

 2) MasterCard PAYBACK Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 3) Gold  Bez opłat Bez opłat 150,00 zł / 150,00 zł Bez opłat 
 4) Platinum Bez opłat Bez opłat Bez opłat - 

4. Wydanie nowej karty w miejsce utraconej 38,00 zł 38,00 zł 190,00 zł Bez opłat 
5. Wydanie duplikatu karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
6. KaŜdorazowe umieszczenie na karcie zdjęcia i podpisu uŜytkownika 9,90 zł* - Bez opłat - 

 *UWAGA: Usługa nie dotyczy kart LSH Starówka oraz Visa Silver KKS Lech, MasterCard PAYBACK     
7. Wydanie karty zastępczej za granicą wg stawek organizacji Visa 

International / MasterCard 
International aktualnie odpowiednio 

160 USD w Visa / 148 USD w 
MasterCard 1) 

wg stawek organizacji Visa 
International / MasterCard 

International aktualnie 
odpowiednio 160 USD w Visa / 

148 USD w MasterCard 1) 

Bez opłat Bez opłat 

8. Wypłata gotówki w oddziałach BZ WBK, w bankomatach sieci BZWBK24, w 
terminalach placówek partnerskich BZ WBK, w bankomatach poza siecią BZWBK24 
oraz w terminalach innych instytucji w kraju i za granicą 

3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 3%; min 7,00 zł 

 UWAGA: w przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do 
wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 3 % (nie 
dotyczy kart Platinum). 

    

9. Dokonanie transakcji bezgotówkowej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
 UWAGA: w przypadku transakcji zagranicznych dokonywanych kartami systemu Visa w walucie innej niŜ EUR do 

wartości transakcji doliczana jest automatycznie prowizja za przewalutowanie transakcji w wysokości 3 % (nie 
dotyczy kart Platinum). 

    

10. ZastrzeŜenie karty Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
11. Awaryjna wypłata gotówki za granicą wg stawek organizacji Visa 

International / MasterCard 
International aktualnie odpowiednio 

100 USD w Visa / 95 USD w 
MasterCard 1) 

wg stawek organizacji Visa 
International / MasterCard 

International aktualnie 
odpowiednio 100 USD w Visa / 

95 USD w MasterCard 1) 

Bez opłat Bez opłat 

12. Generowanie zestawienia transakcji dla karty głównej Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
13. Generowanie zestawienia transakcji dla karty dodatkowej 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł Bez opłat 
14. Generowanie kopii zestawienia transakcji 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł Bez opłat 
15. Zmiana numeru PIN w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
16. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach sieci BZWBK24  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
17. Generowanie w bankomatach sieci BZWBK24 listy 10 ostatnich transakcji Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
18. Wygenerowanie nowego numeru PIN do wydanej karty na wniosek uŜytkownika Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
19. Zmiana trybu (miesięczny, roczny) naliczania opłaty na wniosek uŜytkownika 10, 00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 
20. Zmiana limitu kredytowego Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
21. Obsługa nieterminowej spłaty kwoty minimalnej  40,00 zł 40,00 zł 40,00 zł 40,00 zł 
22. Opłata za przekroczenie przyznanego limitu kredytowego (% kwoty ponad limit) 10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 10%; min 40,00 zł 
23. Wysyłka kurierem karty, dla której wniosek został złoŜony w oddziale 25,00 zł 25,00 zł Bez opłat Bez opłat 
24. Automatyczna spłata zadłuŜenia rachunku karty kredytowej  Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
25. Uruchomienie Kredytu Ratalnego „RATIO” Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
26. Przelew z rachunku karty kredytowej złoŜony za pośrednictwem usługi bankowości 1%, min 2,00 zł 1%; min 2,00 zł 1%, min 2,00 zł 1%, min 2,00 zł 
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Wyszczególnienie czynno ści 

Visa Silver „Akcja Pajacyk”, Visa 
Silver KKS Lech, 

Visa Orange, Visa Classic: 
- „300 lat Uniwersytetu 

Wrocławskiego”, 
- „Uniwersytet Mikołaja Kopernika”,  

- „Uniwersytet Jagiello ński”, 
- „LSH Starówka”, MasterCard 

PAYBACK 

Visa Money, Visa Multikino, 
Visa LuxMed, Visa Voyage, 
Visa SGH Absolwent, Visa 

SGH Student, Visa Newsweek, 
 AlleKarta kredytowa 

Visa Gold “Akcja 
Pajacyk” 

 

Visa Platinum 
Porsche 

1 2 3 4 5 6 

elektronicznej BZWBK24internet (od kwoty przelewu) 

1) Przeliczonych po obowiązującym w Banku kursie sprzedaŜy dewiz z dnia rozliczenia opłaty przez organizację odpowiednio Visa International lub Mastercard International. 
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ROZDZIAŁ VIII 
KREDYTY 

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Rozpatrzenie wniosku kredytowego - prowizja przygotowawcza  
 UWAGA: prowizja pobierana jest tylko w przypadku udzielenia kredytu i zaliczana jest na poczet prowizji z tytułu udzielenia kredytu. Prowizja nie dotyczy kredytu 

gotówkowego udzielanego w placówkach partnerskich. 
 

 1) kredyt studencki z dopłatami BGK Bez opłat 
 2) pozostałe kredyty 50,00 zł 

2. Udzielenie kredytu  
 1) kredyt gotówkowy  5%; min. 50,00 zł 
 2) kredyt gotówkowy zabezpieczony aktywami płynnymi 1%; min 50,00 zł 
 3) limit kredytowy  
    a) dla Konta24 VIP 1%; min 50,00 zł  / 0,5%; min 50,00 zł1) 
    b) dla pozostałych kont 1%; min 50,00 zł 
 4) kredyt mieszkaniowy, poŜyczka hipoteczna   
 a) kredyt złotowy maks. 3,5% 
 b) kredyt w EUR 2% 
 5) kredyt mieszkaniowy z przeznaczeniem na zakup nieruchomości na rynku pierwotnym od developera lub spółdzielni  

    mieszkaniowej skredytowanej kredytem komercyjnym w BZ WBK 
 

 a) kredyt złotowy 3,5% 
 b) kredyt w EUR 2% 
 6) kredyt mieszkaniowy z dopłatami BGK w ramach programu "Rodzina na swoim" 2% 
 7) kredyt studencki z dopłatami BGK 0,5% 
 UWAGA: Prowizji nie pobiera się od klientów posiadających konto osobiste w BZ WBK.  

 8) kredyt na zakup papierów wartościowych w obrocie pierwotnym lub podczas pierwszej oferty publicznej 0,5%; min 50,00 zł 
 9) kredyt brokerski 1%; min 50,00 zł 
 10) kredyt gotówkowy na spłatę zadłuŜeń w BZ WBK (restrukturyzacja) 50 zł 

3. Spłata całości lub części kredytu przed terminem (od kwoty wcześniejszej spłaty)  
 UWAGA: Prowizja nie dotyczy limitu kredytowego, kredytu na zakup papierów wartościowych na rynku pierwotnym, kredytu na zakup papierów wartościowych w obrocie 

pierwotnym lub podczas pierwszej oferty publicznej, kredytu na zakup papierów wartościowych na rynku regulowanym, kredytu brokerskiego. 
 

 1) kredyt mieszkaniowy, mieszkaniowy o stałej stopie procentowej z dopłatami do oprocentowania, konsolidacyjny, inwestorski, 
poŜyczka hipoteczna, Business Locum 

 

 a) o stopie stałej 3% lub wysokość stawki określona w umowie 
 b) o stopie zmiennej Bez opłat lub wysokość stawki określona w umowie 
 2) kredyt studencki z dopłatami BGK Bez opłat 
 3) pozostałe kredyty  
 a) o stopie stałej  
 - udzielony w kwocie mniejszej lub równej 80.000 zł Bez opłat 
 - udzielony w kwocie powyŜej 80.000 zł 4%; min 16,00 zł 
 b) o stopie zmiennej Bez opłat 

4. Zmiana stałej stopy procentowej na zmienną (od kwoty pozostałej do spłaty) kredytu mieszkaniowego, mieszkaniowego o stałej 
stopie procentowej z dopłatami do oprocentowania, konsolidacyjnego, inwestorskiego, poŜyczki hipotecznej, Business Locum 

3% lub wysokość stawki określona w umowie 

5. PodwyŜszenie kwoty kredytu (od kwoty podwyŜszenia)  
 1) limit kredytowy  
    a) dla Konta24 VIP 1%; min 50,00 zł  / 0,5%; min 50,00 zł1) 
    b) dla pozostałych kont 1%; min 50,00 zł 
 2) kredyt na zakup papierów wartościowych na rynku regulowanym, kredyt brokerski (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc do końca 

umownego okresu kredytowania) 
0,10% 

 
6. Udzielenie promesy do kredytu hipotecznego 200,00 zł 
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 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
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 UWAGA: JeŜeli klient uzyskał kredyt, a wcześniej korzystał z promesy kredytowej to kwota zapłaconej przez klienta opłaty za udzielenie promesy jest zwracana na konto 
osobiste klienta w BZ WBK. 

 

7. Inne czynności  
 1) odnowienie (od kwoty odnowienia) 1%, min 50,00 zł 
 2) przewalutowanie kredytu (od kwoty podlegającej przewalutowaniu) 1% 
 UWAGA: Prowizji nie pobiera się w przypadku przewalutowania kredytu mieszkaniowego, konsolidacyjnego, inwestorskiego, poŜyczki hipotecznej, kredytu Business 

Locum z waluty obcej na złote polskie. 
 

 3) zmiana pozostałych warunków umowy na wniosek kredytobiorcy w formie:   
 a) aneksu do umowy:  
 - dla kredytów hipotecznych 100,00 zł 
 - dla pozostałych kredytów 30,00 zł 
 UWAGA: Opłata nie dotyczy aneksu do umowy  związanego z konwersją kredytu gotówkowego na kredyt samochodowy.  
 b) porozumienia ustalającego nowe warunki spłaty wierzytelności w windykacji (po wypowiedzeniu umowy kredytowej):  
 - dla kredytów hipotecznych 100,00 zł 
 - dla pozostałych kredytów Bez opłat 
 4) za protest weksla min 16,00 zł + koszty 
 5) wykonanie usługi fotoinspekcji, weryfikującej stan prac budowlanych 150,00 zł 

1) Opłata obowiązuje od dnia 01.08.2010 r. 
 
ROZDZIAŁ IX 
CZYNNOŚCI W OBROCIE DEWIZOWYM 

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Polecenia wypłaty otrzymywane  
 1) na rachunek w BZ WBK Bez opłat 
 2) na rachunek w innym banku 0,25%; min 30,00 zł; maks 250,00 zł 
 UWAGA:  

a) W przypadku poleceń wypłaty otrzymywanych na rachunek w BZ WBK opłaty wskazane w pkt 1)  nie dotyczą transakcji, których koszty BZ WBK ponosi 
zleceniodawca – opłaty za tego typu transakcje  pobierane są zgodnie z Tabelą dla Banków.  

b) W przypadku poleceń wypłaty otrzymywanych na rachunek w innym banku: 
 -gdy koszty BZ WBK ponosi zleceniodawca pobierana jest dodatkowa opłata w wysokości 150 zł,  

     -płatność przychodząca do równowartości 100 zł bez względu na opcję kosztową traktowana jest jak płatność, w   której zleceniodawca ponosi koszty jej 
realizacji 

 

2, Polecenia wypłaty wysyłane  
 a) złoŜone za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej:  
 - spełniające kryteria SEPA 5 zł 

 - pozostałe 0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 
 b) złoŜone w oddziale BZ WBK (w tym polecenie wypłaty w walucie EUR, GBP lub USD przekazywane na rachunek 

banku beneficjenta z moŜliwością wypłaty środków czekiem) 
0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 

3. Opłaty i prowizje dodatkowe do poleceń wypłaty wysyłanych  
 a) wysłanie polecenia wypłaty (z wyłączeniem poleceń wypłaty SEPA) w trybie  
 - pilnym - transakcja złoŜona w oddziale BZ WBK lub za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej (płatność 

w EUR, USD, GBP i PLN, data waluty jutro) 
0,1%; min 4,75 zł; maks 90,00 zł 

 - ekspresowym - transakcja złoŜona w oddziale BZWBK lub za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej 
(płatność w EUR, USD, GBP i PLN, data waluty dziś) 

0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 

 - Target - transakcja złoŜona za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej (płatność w EUR, rozliczana w 
czasie rzeczywistym - RTGS) 

0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 

 - Target1) - transakcja złoŜona w oddziale BZ WBK (płatność w EUR, rozliczana w czasie rzeczywistym - RTGS) 0,3%; min 20,00 max 180,00 zł + 20,00 zł 
 b) opłata za wysłanie środków do innego banku na rachunek beneficjenta w formacie innym niŜ format IBAN (za 

kaŜdy komunikat) 
5,00 zł 
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 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

 c) zryczałtowana opłata, gdy koszty banków pośredniczących i banku odbiorcy ponosi zleceniodawca, dla poleceń 
wypłaty w walucie: 

 

 UWAGA: W przypadku, gdy koszty banków pośredniczących trzykrotnie przekroczą kwotę ryczałtu, BZ WBK moŜe obciąŜyć klienta dodatkowo kwotą 
róŜnicy pomiędzy wysokością ryczałtu a kosztami rzeczywistymi. 

 

 - EUR – polecenia wypłaty o wartości równej 1000 EUR lub niŜszej 5,00 EUR 
 - EUR – polecenia wypłaty o wartości wyŜszej niŜ 1000 EUR 25,00 EUR 
 - USD 30,00 USD 
 - GBP 12,00 GBP 
 - AUD 25,00 AUD 
 - CAD 20,00 CAD 
 - CHF 55,00 CHF 
 - DKK 70,00 DKK 
 - NOK 130,00 NOK 
 - SEK 100,00 SEK 
 - CZK 270,00 CZK 
 - JPY 3.500,00 JPY 
 - PLN 50,00 zł 
 - inne waluty 75,00 zł 
 d) dodatkowa opłata za wpłatę dokonaną w bilonie w walutach wymienialnych 60% 

4. Elektroniczne potwierdzenie polecenia wypłaty  
 1) zawarcie i aktywacja umowy 20,00 zł 
 2) potwierdzenie polecenia wypłaty (za kaŜde potwierdzenie) 3,00 zł 

5. Wydanie kopii polecenia wypłaty (za kopię komunikatu) 10,00 zł 
6. Czynności niestandardowe dotyczące poleceń wypłaty, a w szczególności zlecenie: potwierdzenia wykonania 

polecenia wypłaty, poszukiwania polecenia wypłaty nieotrzymanego przez beneficjenta, zmiany szczegółów 
polecenia wypłaty wysłanego, anulowania polecenia wypłaty wysłanego, zwrotu polecenia wypłaty wysłanego, 
wyjaśnienia kosztów polecenia wypłaty wysłanego/otrzymanego 

koszty banków trzecich 

7. Realizacja czeków  
 UWAGA: czeki do równowartości 30 USD realizowane są tylko wówczas, gdy podawca czeku posiada konto w BZ WBK.  
 UWAGA: W przypadku inkasa i rozrachunku z regresem czeków płatnych w tym samym banku i w tej samej walucie, przyjętych od jednego podawcy na 

jednej liście prowizja pobierana jest od łącznej wartości czeków. 
 

 1) inkaso czeków 0,15%; min 150,00 zł; maks 500,00 zł 
 2) rozrachunek z regresem 25,00 zł 
 3) skrócony rozrachunek z regresem 45,00 zł 

8. Skup i sprzedaŜ czeków  
 UWAGA: W przypadku skupu czeków podróŜniczych płatnych w tej samej walucie, przyjętych od jednego podawcy prowizja pobierana jest od łącznej 

wartości czeków. 
 

 1) skup czeków  
 a) ciągnionych na BZ WBK 0,2%; min 20,00 zł 
 b) skup warunkowy 1%; min 100,00 zł 
 c) skup pozostałych czeków 0,5%; min 30,00 zł 
 2) sprzedaŜ czeków bankierskich 0,2%; min 40,00 zł; maks 200,00 zł 

9. Zwrot czeku nieopłaconego przez trasata (opłatę i koszty ponosi podawca czeku) 30,00 zł + koszty banku wystawcy czeku i banków pośredniczących 

 
1) Dotyczy wybranych placówek BZ WBK, których wykaz dostępny jest w kaŜdej placówce BZWBK 
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ROZDZIAŁ X 
RACHUNKI DEPOZYTOWE PROWADZONE W CENTRALI BANKU  

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Konto depozytowe papierów wartościowych  
 UWAGA: W przypadku, gdy usługa związana z przechowywaniem bądź zarządzaniem papierami wartościowymi podlega opodatkowaniu podatkiem VAT 

od towarów i usług, opłaty wymienione w niniejszym rozdziale ulegają zwiększeniu o kwotę naliczonego  podatku wg stawki 22%. 
 

 1) Otwarcie / zamknięcie konta Bez opłat 
 2) Prowadzenie konta  Bez opłat 
 3) Realizacja transakcji na rynku wtórnym Bez opłat 
 4) Sporządzenie i wysłanie informacji o stanie portfela papierów wartościowych na wybrany dzień / wyciągu z konta 

za wybrany okres 
20,00 zł 

 5) Blokada papierów wartościowych na koncie 50,00 zł 
 6) Przemieszczenie papierów wartościowych między portfelami klientów BZ WBK 20,00 zł 
 7) Przemieszczenie papierów wartościowych między portfelem klienta BZ WBK a portfelem klienta w innym banku 50,00 zł 

2. Depozyty  
 1) Blokada środków przyjętych z tytułu depozytu 50,00 zł 
 2) Sporządzenie i wysłanie potwierdzenia przyjęcia depozytu (w formie innej niŜ uregulowanej w Umowie o trybie 

zawierania oraz rozliczania transakcji) 
20,00 zł 

 3) Sporządzenie i wysłanie wyciągu ze stanu przyjętych depozytów na wybrany dzień / wyciągu z historii przyjętych 
depozytów za wybrany okres 

20,00 zł 

ROZDZIAŁ XI 
POZOSTAŁE CZYNNOŚCI 

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1.  Wpłata gotówkowa na rachunek bankowy podmiotu gospodarczego prowadzony w BZ WBK 
UWAGA: Opłata nie dotyczy placówek partnerskich BZ WBK 

0,4%; min 4,00 zł 

 1) dodatkowa opłata za wpłatę dokonywaną w bilonie w walutach wymienialnych 60% 
2. Wpłata gotówkowa na rachunek prowadzony w innym banku 

UWAGA: Opłata nie dotyczy placówek partnerskich BZ WBK 
1%; min 7,00 zł 

3. Inkaso czeków w obrocie krajowym 10,00 zł 
4. Prowizja z tytułu udostępniania środków stanowiących naleŜność z tytułu nierozliczonych gwarantowanych transakcji 

sprzedaŜy papierów wartościowych za pośrednictwem Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. (od wartości 
udostępnionych środków stanowiących naleŜność) 

0,2% 

5. ZastrzeŜenie w Systemie DZ czeków, blankietów czeków, dokumentów toŜsamości, rachunków i innych (niezaleŜnie 
od ilości zastrzeganych dokumentów) 

10,00 zł 

6. Sporządzenie potwierdzenia realizacji jednej transakcji  
 1) potwierdzenie zamówione w oddziale BZ WBK, dotyczące transakcji dokonanej kartą płatniczą bądź transakcji 

dokonanej za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24 1,00 zł 

 UWAGA: Opłaty nie pobiera się za potwierdzenie zamówione w oddziale BZ WBK a dotyczące transakcji dokonanej za pośrednictwem usług bankowości 
elektronicznej w przypadku potwierdzeń przelewów na rachunki ZUS oraz organów podatkowych. 

 

 2) pozostałe potwierdzenia zamówione w oddziale BZ WBK oraz za pośrednictwem usług bankowości 
elektronicznej BZWBK24 

5,00 zł 

 UWAGA: Opłaty za potwierdzenia zamówione za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej BZWBK24 pobierane są 5-tego dnia miesiąca 
kalendarzowego następującego po miesiącu, w którym zamówienie zostało złoŜone. 

 

 UWAGA: Opłaty nie pobiera się za potwierdzenia zamówione w oddziale BZ WBK a dotyczące transakcji dokonanej w oddziale BZ WBK, gdy potwierdzenie 
odbierane jest bezpośrednio po realizacji transakcji. 
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 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

7. Sporządzenie róŜnego rodzaju zaświadczeń, odpisów, kopii i innych dokumentów na Ŝyczenie klienta, w oparciu o 
informacje z okresu: 

 

 1) ostatnich 12 miesięcy 16,00 zł 
 2) wcześniejszego niŜ ostatnie 12 miesięcy (za kaŜdy rozpoczęty rok) 30,00 zł 

8. Sporządzenie historii obrotów na rachunku (za kaŜdy rozpoczęty miesiąc) 10,00 zł 
9. Najem kasety / skrytki sejfowej, przechowywanie depozytu rzeczowego  

 1) miesięcznie 50,00 zł 
 2) rocznie 400,00 zł 

10. Monity  
 1) wysłanie monitu dotyczącego nieterminowej spłaty, niedozwolonego zadłuŜenia, dostarczenia wymaganych 

dokumentów oraz braku realizacji zobowiązań wynikających z umowy kredytowej 
 

 a) pierwszego Bez opłat 
 b) kolejnego 20,00 zł 
 2) wysłanie innych monitów (w tym dotyczących braku deklarowanych wpływów) 10,00 zł 

11. Realizacja tytułu wykonawczego 30,00 zł 
 UWAGA: Opłatę pobiera się za kaŜdą wyegzekwowaną kwotę, z wyłączeniem kwot mniejszych niŜ 30zł, przekazywanych na zlecenie organu 

egzekucyjnego w celu uzupełnienia do wcześniej zrealizowanego zajęcia egzekucyjnego. Dodatkowo pobierana jest opłata za przelew środków na 
rachunek wskazany przez organ egzekucyjny. 

 

12. Wezwanie do zapłaty wysłane w procesie windykacji 20 zł 
13. Zapis, lub zmiana dyspozycji wkładem na wypadek śmierci 7,00 zł 
14. Dokonanie blokady środków na rachunku bankowym (wszystkie czynności)  

 1) z tytułu zabezpieczenia umów między Posiadaczem rachunku a BZ WBK Bez opłat 
 2) pozostałe 20,00 zł 

15. Cesja środków (za kaŜdą czynność) 20,00 zł 
16. Skup / sprzedaŜ walut wymienialnych 0,3% 

 UWAGA: BZ WBK nie prowadzi skupu / sprzedaŜy walut wymienialnych w bilonie  
 UWAGA: Prowizji nie pobiera się w przypadku skupu / sprzedaŜy dokonywanej przy wpłatach i wypłatach na rachunki bankowe prowadzone w BZ WBK 

oraz przy wpłatach związanych z zakupem i wypłatach związanych z  odkupieniem jednostek uczestnictwa w Funduszach Inwestycyjnych Arka. 
 

 UWAGA: W przypadku jednoczesnego skupu jednej waluty wymienialnej i sprzedaŜy innej waluty wymienialnej prowizję pobiera się tylko raz – za skup 
waluty. 

 

17. Wymiana banknotów/bilonu na banknoty/bilon o innych nominałach (dotyczy wyłącznie złotych)  
 1) do 5 szt. Bez opłat 
 2) od 6 do 50 szt. 0,2%; min 5,00 zł 
 2) powyŜej 50 szt. 0,5%; min 10,00 zł 

18. Pozostałe czynności nie przewidziane w Taryfie opłat i prowizji wg umowy z klientem 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 
UBEZPIECZENIA 

Niezapewnienie środków na rachunku bankowym w wysokości wystarczającej do pobrania przez Bank opłat określonych w niniejszym Załączniku będzie skutkowało brakiem  
lub zakończeniem ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z zapisami odpowiednich Warunków ubezpieczenia. 

Szczegółowe informacje dotyczące ochrony ubezpieczeniowej określone są w odpowiednich dla danego ubezpieczenia Warunkach ubezpieczenia. 
 

 Wyszczególnienie Stawka 
1 2 3 

1. Ubezpieczenia do kart debetowych  
 Pakiet Ubezpieczeń Finansowych Pewne Pieniądze - opłata miesięczna za udostępnienie ubezpieczenia 

UWAGA: UŜytkownik Karty przystępujący do ubezpieczenia przy zawarciu umowy o nowa kartę nie ponosi opłaty za ubezpieczenie przez 
pierwsze 2 miesiące od dnia objęcia ochroną ubezpieczeniową. 

 

 a) do karty debetowej Visa Electron VIP do Konta24 VIP 2,00 zł/Bez opłat1) 
 b) do pozostałych kart debetowych 2,00 zł 

2. Ubezpieczenia do kart kredytowych  
 1) Ubezpieczenie „Bezpieczne Pieniądze" Bez opłat 
 UWAGA: Ubezpieczenie „Bezpieczne Pieniądze” nie dotyczy karty Visa BZ WBK Platinum .  

 2) Ubezpieczenie „Bezpieczne Pieniądze Komfort" - opłata miesięczna - dla kart:  
 a) Silver BZ WBK, Visa Classic Electronic BZ WBK, MasterCard PayPass oraz kart wydawanych we 

współpracy z innym podmiotem 
3,75 zł 

 b) Gold BZ WBK 5,60 zł 
 3) Pakiet „Twoje Bezpieczeństwo” - opłata miesięczna liczona od salda zadłuŜenia wykazanego na 28 

dzień kaŜdego miesiąca i pobierana w tym dniu. W przypadku, gdy jest to dzień wolny BZ WBK, opłata 
pobierana jest w ostatnim dniu roboczym BZ WBK poprzedzającym ten dzień. 
UWAGA: Opłata za ubezpieczenie wynosi 0 zł dla Posiadaczy, którzy wnioskowali o kredyt w Karcie kredytowej i przystąpili 
do ubezpieczenia oraz otrzymali nową Kartę kredytową za miesiąc kalendarzowy, w którym przypada dzień objęcia ochroną 
ubezpieczeniową oraz dwa kolejne miesiące kalendarzowe, a dla pozostałych Posiadaczy za miesiąc kalendarzowy, w którym przypada 
dzień objęcia ochroną ubezpieczeniową 

0,36% 

 4) Ubezpieczenie „PodróŜne Gold” dla kart Gold BZ WBK Bez opłat 
 5) Ubezpieczenie "Bezpieczne Pieniądze Platinum" dla kart Platinum BZ WBK Bez opłat 
 6) Pakiet „Assistance Platinum” dla kart Platinum BZ WBK Bez opłat 
 7) Ubezpieczenie „PodróŜne Platinum” dla kart Platinum BZ WBK Bez opłat 

3. Ubezpieczenia do kredytów hipotecznych  
 1) Ubezpieczenie brakującego wkładu środków własnych - opłata jednorazowa liczona od kwoty 

ubezpieczonego wkładu własnego 
6,0%  

 2) Ubezpieczenie Domów i Lokali Mieszkalnych - opłata roczna, liczona od wartości nieruchomości nieruchomość istniejąca - 0,08%; nieruchomość w budowie - 0,2% 
 UWAGA: Ubezpieczenie dostępne równieŜ dla wszystkich klientów posiadających konto osobiste, a niebędących kredytobiorcami kredytów 

hipotecznych. Ubezpieczonemu przysługuje zwrot opłaty za niewykorzystany okres ubezpieczenia 
 

 3) Ubezpieczenie ruchomości domowych wraz z OC (dostępne w trzech wariantach, w zaleŜności od 
wysokości sum ubezpieczenia) 

I wariant 80,00 zł; II wariant 250,00 zł; III wariant 380,00 zł 

 UWAGA: Ubezpieczenie dostępne równieŜ dla wszystkich klientów posiadających konto osobiste, a niebędących kredytobiorcami kredytów 
hipotecznych. Ubezpieczonemu przysługuje zwrot opłaty za niewykorzystany okres ubezpieczenia 

 

 4) Ubezpieczenie kredytobiorcy kredytu hipotecznego – opłata miesięczna  
 a) Pakiet Podstawowy 4,60% od aktualnej raty kredytu 
 b) Pakiet Premium 4,60% od aktualnej raty kredytu + 9,99 zł 
 c) Pakiet VIP 4,1817% od aktualnej raty kredytu + 0,0499% od aktualnego salda zadłuŜenia + 9,99 zł 
 5) Ubezpieczenie na Ŝycie kredytobiorcy - opłata miesięczna  

UWAGA: Opłata jest sumą dziennych naliczeń (0,002% od salda zadłuŜenia kredytu w kaŜdym dniu)   
0,06%  

4. Ubezpieczenia do kredytów gotówkowych  
 Ubezpieczenie kredytobiorcy kredytu gotówkowego – opłata jednorazowa liczona od wartości kredytu   
 a) dla okresu kredytowania do 12 miesięcy  5,70% 
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 b) dla okresu kredytowania od 13 do 18 miesięcy  7,20% 
 c) dla okresu kredytowania od 19 do 24 miesięcy 8,70% 
 d) dla okresu kredytowania od 25 do 36 miesięcy  10,15% 
 e) dla okresu kredytowania od 37 do 48 miesięcy 11,95% 
 f) dla okresu kredytowania od 49 do 60 miesięcy  13,65% 
 g) dla okresu kredytowania od 61 do 72 miesięcy 15,95% 

5. Ubezpieczenia do rachunków bankowych w złotych  
 1) Pakiet ubezpieczeń „Na Obcasach” opłata miesięczna za udostępnienie ubezpieczenia 5,00 zł  
 UWAGA: Posiadacz Konta na Obcasach po raz pierwszy objęty ochroną ubezpieczeniową nie ponosi opłaty za 

ubezpieczenie przez pierwsze 6 miesięcy od dnia objęcia ochroną ubezpieczeniową. 
 

 2) Ubezpieczenie „Ochrona Płatności” – opłata miesięczna za udostępnienie ubezpieczenia   
 a) Wariant Standard 12,00 zł 
 b) Wariant Premium 20,00 zł 
 c) Wariant PrestiŜ 27,00 zł 
 3) Ubezpieczenie „NNW Direct” – opłata miesięczna za udostępnienie ubezpieczenia 2)  
 3.1) PAKIET 1  
 a) Wariant I 15,00 zł 
 b) Wariant II 30,00 zł 
 3.2) PAKIET 2  
 a) Wariant I 30,00 zł 
 b) Wariant II 60,00 zł 
 4) Ubezpieczenie „DLA BLISKICH” – opłata miesięczna za udostępnienie ubezpieczenia 3)  
 4.1) PAKIET 1  
 a) Wariant I 18,00 zł 
 b) Wariant II 36,00 zł 
 4.2) PAKIET 2  
 a) Wariant I 33,00 zł 
 b) Wariant II 66,00 zł 

1) Obowiązuje od dnia 01.08.2010 r. 
2) SprzedaŜ produktu poza oddziałami Banku – kanały bezpośrednie (telefon, poczta) - w ofercie od dnia 01.02.2010 r. 
3) SprzedaŜ produktu poza oddziałami Banku – kanały bezpośrednie (telefon) - w ofercie od dnia 15.11.2010 r.                                                      
 
                                                       Załącznik obowiązuje od dnia 15 listopada 2010r. 
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ZAŁĄCZNIK NR 2 
PRODUKTY I USŁUGI PRIVATE BANKING  
Dotyczy wyłącznie  klientów, którzy zawarli z Bankiem Umowę Konta Private Banking oraz świadczenia usług bankowości elektronicznej dla osób fizycznych. 

I. RACHUNKI BANKOWE   

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1. Otwarcie rachunku Bez opłat 
2. Prowadzenie rachunku Bez opłat 

Przelew za pomocą usług bankowości elektronicznej   
a) na rachunek w BZ WBK  Bez opłat 
b) na rachunek w innym banku  Bez opłat 
c) na rachunek w innym banku realizowany w systemie Sorbnet Bez opłat 

3. 

- opłata dodatkowa za przelew o wartości równej lub niŜszej niŜ 1 mln zł realizowany w systemie Sorbnet 95,00 PLN 
4.  Wyciąg z rachunku ( za kaŜdy wyciąg)  
 1) w formie papierowej   
 a) wysyłany listem zwykłym raz w miesiącu lub rzadziej Bez opłat 
 b) odbierany w Departamencie Private Banking BZ WBK Bez opłat 
 c) wysyłany listem zwykłym częściej niŜ raz w miesiącu lub po kaŜdej zmianie salda Bez opłat 

II. CZYNNOŚCI W OBROCIE DEWIZOWYM 

 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

1, Polecenia wypłaty wysyłane  
 a) złoŜone za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej:  
 -  spełniające kryteria SEPA 5 zł 
 -  pozostałe  0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 
 b) złoŜone w oddziale BZ WBK (w tym polecenie wypłaty w walucie EUR, GBP lub USD przekazywane na rachunek 

banku beneficjenta z moŜliwością wypłaty środków czekiem) 
 

0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 
Opłaty i prowizje dodatkowe do poleceń wypłaty wysyłanych:  
1) wysłanie polecenia wypłaty (z wyłączeniem poleceń wypłaty SEPA) w trybie:  

a) pilnym - transakcja złoŜona w oddziale BZ WBK lub za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej (płatność 
w EUR, USD, GBP i PLN, data waluty jutro) 

90,00 zł 

b) ekspresowym - transakcja złoŜona w oddziale BZWBK lub za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej 
(płatność w EUR, USD, GBP i PLN, data waluty dziś) 

180,00 zł 

c) Target - transakcja złoŜona za pośrednictwem usług bankowości elektronicznej (płatność w EUR, rozliczana w 
czasie rzeczywistym - RTGS) 

 
0,2%; min 9,50 zł; maks 180,00 zł 

d) Target1) - transakcja złoŜona w oddziale BZ WBK (płatność w EUR, rozliczana w czasie rzeczywistym - RTGS) 0,3%; min 20,00 zł; maks 180,00 zł  + 20,00 zł 
2) dodatkowa opłata za wysłanie środków do innego banku na rachunek beneficjenta w formacie innym niŜ format 
IBAN (za kaŜdy komunikat) 

5,00 zł 

3) dodatkowa zryczałtowana opłata, gdy koszty banków pośredniczących i banku odbiorcy ponosi zleceniodawca, dla 
poleceń wypłaty w walucie: 

 

UWAGA: W przypadku, gdy koszty banków pośredniczących trzykrotnie przekroczą kwotę ryczałtu, BZ WBK moŜe obciąŜyć klienta dodatkowo kwotą 
róŜnicy pomiędzy wysokością ryczałtu a kosztami rzeczywistymi.  

 

2. 

a) EUR – polecenia wypłaty o wartości równej 1 000 EUR lub niŜszej 5,00 EUR 
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 Wyszczególnienie czynno ści Stawka 
1 2 3 

b) EUR – polecenia wypłaty o wartości wyŜszej niŜ 1 000 EUR 25,00 EUR 
c) USD 30,00 USD 
d) GBP 12,00 GBP 
e) AUD 25,00 AUD 
f) CAD 20,00 CAD 
g) CHF 55,00 CHF 
h) DKK 70,00 DKK 
i) NOK 130,00 NOK 
j) SEK 100,00 SEK 
k) CZK 270,00 CZK 
l) JPY 3.500,00 JPY 
ł) PLN 50,00 zł 

 

m) inne waluty 75,00 zł 
 
1) Dotyczy wybranych placówek BZ WBK, których wykaz dostępny jest w kaŜdej placówce BZWBK                                              

 Załącznik obowiązuje od dnia 29 listopada 2010r. 


